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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla stron zainteresowanych, klientow i dostawcow

Zgodnie z art. 13 i 14 ust. 1i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 roku w i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej:

RODO informujemy, ze:

1.

Administratorem danych osobowych jest "Techem" - Techniki Pomiarowe Sp. z o.0., z siedziba w Poznaniu, os.
Lecha 121, 61 - 298 Poznan.

W sprawach zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac sie z nami pod adresem

e-mail iod@techem.pl .

Dane osobowe stron zainteresowanych przetwarzane sa w nastepujacych celach:

a)

b)

<)

d)

e)

9)

Przygotowania, zawarcia i wykonania umowy art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.
przygotowania, zawarcia, realizacji lub rozwiazania umowy,
Swiadczenia ustug,
utworzenia oferty, przygotowanie wnioskéw zakupowych lub w celu spetnienia innych wymagan,
identyfikacji (np. podczas korzystania z ustug elektronicznych, aplikacji, w ramach kontaktu mailowego lub
telefonicznego),
dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych i obrony przed roszczeniami prawnymi art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO.
rozwigzywania problemoéw, zapewniania jakosci i doskonalenia proceséw wewnetrznych art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO
ze wzgledu na obowiazki prawne art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w stosownych przypadkach gdy przepisy prawa
wymagaja lub zezwalaja na przetwarzanie danych. Rodzaj i zakres przetwarzania danych musi by¢ niezbedny
do legalnego przetwarzania danych.
na podstawie wyrazonej zgody na przetwarzanie danych / marketing (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO)
prezentowanie i oferowanie naszych produktéw i ustug,
tworzenie ocen statystycznych,
do przeprowadzania ankiet,
aby wysytac biuletyny,
Zadanie informacji przez osobe, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. b) i f) RODO)
Jezeli dana osoba zwraca sie do sp6tki Techem z prosba o informacje (np. prosba o przestanie
materiatow informacyjnych o produkcie).

Dane osobowe w zakresie: m.in.: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, stanowisko, mogty zosta¢ pozyskane

przez Administratora z umowy, lub zostaty udostepnione przez Strone umowy.

4.

5.

W zwiazku z realizacja powyzszych celéw dane osobowe beda przekazywane ustugodawcom, ktérzy wspotpracuja

w ramach relacji zamoéwien, a takze innym podmiotom, zgodnie z ochrona danych, sa to:

pracownicy wewnetrzni i zewnetrzni odpowiedzialni za przetwarzanie,
banki,

partnerzy do odczytu i montazu,

dostawcy ustug IT,

prawnicy/doradcy podatkowi,

firmy windykacyjne,

audytorzy,

mieszkancy (np. w ramach odczytéw, montazu czy serwisu),

operatorzy sieci ,

firmy ustugowe (np. do przeprowadzania ankiet, przesytania dokumentéw, przetwarzania komunikagji
przychodzacej),

wiadze i inne organy (jesli sa zobowigzane na podstawie przepiséw prawa).

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, tj.: przez okres obowigzywania

umowy, a po jej wygasnieciu, moga by¢ przetwarzane dla zabezpieczenia lub obrony przed ewentualnymi
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roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawa osoby, ktérej dane dotycza:
prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO) osoby, ktérych dane dotycza, maja mozliwo$¢ uzyskania od
Administratora danych informacji, czy ich dane sa przetwarzane i w jakim zakresie,
prawo do sprostowania (art. 16 RODO) dotyczy prawa do poprawiania danych osoby, ktérej one dotycza. Jesli sa
one nieprawidtowe lub niekompletne osoba moze zada¢ od administratora ich sprostowania,
prawo do usuniecia (bycia zapomnianym) (art. 17 RODO) W przypadku wystapienia pewnych okolicznos$ci osoba
moze zadac¢ od administratora usuniecia niektérych danych na swdéj temat, badz catego ich zbioru,
prawo do ograniczenia przetwarzania (okolicznosci, w jakich osoba, ktérej dane dotycza moze z tego prawa
skorzystaé okreSla art. 18 RODO),
prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) pomiedzy réznymi podmiotami (administratorami). Jesli prosba
taka zostanie wystosowana, administrator ma obowiazek przekazaé osobie komplet zgromadzonych danych na
jej temat w formie, ktéra bedzie mozliwa do odczytania. Osoba, ktérej dane dotycza moze p6zniej bez przeszkod
przekazac te informacje innemu administratorowi,
prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie (art. 7 ust. 3 RODO) przy czym cofniecie zgody nie ma wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed cofnieciem zgody,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO) z przyczyn zwiazanych z jej
szczegdblna sytuacja - wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub
f), w tym profilowania na podstawie tych przepiséw.
Osoba ma prawo ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, na adres: Urzad Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
Transfer do krajéw trzecich
Naszym priorytetem jest przetwarzanie danych osobowych w granicach Unii Europejskiej. Niemniej jednak, w
pewnych sytuacjach moze dojs¢ do przetwarzania danych w krajach trzecich. W przypadku przekazywania danych
poza UE, stosujemy standardowe klauzule umowne oraz wdrazamy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne,
ktére zapewniaja, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z europejskimi standardami ochrony
danych. W niektérych krajach spoza UE, takich jak Szwajcaria, poziom ochrony danych jest poréwnywalny, co
umozliwia przekazywanie danych bez koniecznosci uzyskiwania specjalnych zezwolen lub zawierania dodatkowych
umow.
Mozemy réwniez przekazywac dane osobowe powiazanym z nami podmiotom, w zakresie niezbednym do realizacji
okreslonych celéw i zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Ponadto, dane moga by¢ przetwarzane na nasze
zlecenie przez podmioty trzecie, na podstawie umow powierzenia przetwarzania danych zgodnie z art. 28 RODO,
o ile nie maja siedziby w krajach, ktére nie posiadaja decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni
poziom ochrony danych zgodnie z art. 45 RODO.
Dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne do realizacji celu jakim moze by¢ realizacja umowy lub kontakt.
Przetwarzanie na podstawie umowy powierzenia (art. 28 ust. 3 RODO).
»~Techem” Techniki Pomiarowe Sp. z 0.0. jest wytacznie podmiotem przetwarzajacym dane mieszkancéw (np.
odczyty licznikdéw, dane osobowe mieszkahcow itp.). Odpowiedzialnym za te dane jest wtasciciel danej
nieruchomosci lub wspdlnota wtascicieli reprezentowana przez petnomocnika, np. zarzadce nieruchomosci.
Przetwarzanie danych mieszkancéw opiera sie na podstawie odpowiedniej umowy o powierzenie zgodnie z art. 28
ust. 3 RODO. Jesli zbieramy dane bezposrednio od mieszkancéw w zwiazku z realizacja umowy lub $wiadczeniem
ustug i dostarczaniem urzadzen, odbywa sie to na podstawie odrebnej umowy zawierajacej odpowiednie przepisy

dotyczace ochrony danych. Wyjatkiem sa dane zbierane za posrednictwem strony internetowej.
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Kategorie danych

Okres przechowywania

Okres

Podstawa prawna

Handlowe lub biznesowe pisma

kazda korespondencja z klientami, ktéra stuzy przygotowaniu, realizacji
lub uniewaznieniu transakgji, np. reklamacje, zajecia, zabezpieczenia
przed upadtoscia, ekspertyzy, zaswiadczenia, obliczenia, dokumenty

dotyczace poreczen /pozyczek, dokumenty zaméwien i zlecen.

Zakonczenie procesu
(zakohczenie), zawarcie
umowy, wykonanie
umowy, wypowiedzenie,

zakonczenie umowy.

Czas trwania umowy + Okres
przedawnienia roszczen
rozpoczynajacy sie od: daty
zakonczenia obowiazywania

stosunku umownego

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w
celu wykonywania umowy
art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w
celu przechowywania na

potrzeby obstugi roszczen

Dane z relacji umownej np. imig, nazwisko, adres, telefon, faks, telefon

komérkowy, dane bankowe.

Zakonczenie procesu,
wykonanie umowy,
wypowiedzenie,

zakonczenie umowy.

Czas trwania umowy + Okres
przedawnienia roszczen
sie od:

rozpoczynajacy daty

zakonczenia obowigzywania

stosunku umownego

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w
celu wykonywania umowy

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w
celu  przechowywania na

potrzeby obstugi roszczen

Dane umowy
Strony umowy, warunki, warunki ptatnosci, okresy obowiazywania, opisy

ustug.

Wygasniecie umowy

Czas trwania umowy + Okres
przedawnienia roszczen
sie od:

rozpoczynajacy daty

zakonczenia obowigzywania

stosunku umownego

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w
celu wykonywania umowy

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w
celu  przechowywania na

potrzeby obstugi roszczen

Obowiazki przechowywania dokumentéw wynikajace z prawa
podatkowego

np. dokumenty rozliczeniowe, dowody ksiegowe zamkniecia, konta
koncowe, inwentarze Srodkéw trwatych, faktury sprzedazy, dowody
wyptat, dokumenty bankowe, polecenia ksiegowania, dowody ksiegowe,
paragony, konta dtuznikéw, dowody wptat, dzienniki przychodéw,

pokwitowania, nosniki ptatnosci, polecenia przelewow.

Zakonczenie procesu
(zakonczenie)

uptyw terminu.

Czas trwania umowy + Okres
przedawnienia roszczen
daty

rozpoczynajacy sie od:

zakohczenia obowigzywania

stosunku umownego

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w
celu wykonywania umowy

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w
celu przechowywania na

potrzeby obstugi roszczen

Korespondencja i dane komunikacyjne w przypadku innych zapytan
Komunikacja oraz zawarte w niej dane komunikacyjne, ktére nie
mieszcza sie w innych kategoriach (np. skargi, ustalenia terminéw

dotyczacych montazu lub odczytu).

Zakonczenie podstawowe;j

transakcji biznesowej.

Czas trwania umowy + Okres
przedawnienia roszczen
daty

rozpoczynajacy sie od

zakonczenia obowigzywania

stosunku umownego

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w

celu wykonywania umowy

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w
celu przechowywania na

potrzeby obstugi roszczen

. 1.0




