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Report di Sostenibilita FY 2023 - Sintesi
Il nostro campo d‘azione

Le nostre attivita relative alla sostenibilita sono raggruppate
nelle tre aree principali “Per il clima e 'ambiente”, “Per
I'individuo e la comunita” e “Per una condotta aziendale
etica”.

Ad esse sono assegnati i sette campi d'azione di Techem.
Insieme, costituiscono il quadro di riferimento del nostro
programma di sostenibilita e rappresentano le dimensioni ESG
di impatto ambientale, sociale e di governance aziendale.
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Report di Sostenibilita FY 2023 - Sintesi

Informazioni chiave, numeri e obiettivi

Il massimo dei voti per la sostenibilita

Nell'Aprile 2023 Techem ha ricevuto un
rating di rischio ESG pari a 8,7 da
Morningstar Sustainalytics - societa leader
nella ricerca ESG - ed e stata classificata con
un “Rischio trascurabile” in termini di
impatto finanziario sui fattori ESG. Con
questo risultato positivo, Techem si colloca
nella migliore categoria possibile e quindi, a
livello internazionale, tra 'attuale primo 2%
delle oltre 15.500 aziende di diversi settori
valutate da Morningstar Sustainalytics.
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ESG e l'acronimo di Environmental,
Social & Governance (Ambiente, Societa
e Governance aziendale) e suddivide la
sostenibilita in tre dimensioni.
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Report di Sostenibilita FY 2023 - Sintesi
Informazioni chiave, numeri e obiettivi per i nostri tre campi
d’azione principale

Per il clima e 'ambiente

Il cambiamento climatico pone sfide importanti al settore
dell'edilizia. Techem le affronta con soluzioni intelligenti per i
clienti e per le proprie attivita. Offre infatti ai suoi clienti,
soluzioni innovative per un uso efficiente dell'energia e

dell'acqua
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Continuazione della reportistica in linea con i
requisiti della Task Force Climate-Related
Financial Disclosures (TCFD). Questo ci ha
permesso di analizzare i rischi e le opportunita
legate al clima e di rivedere la nostra strategia.

Con l'obiettivo di ottenere la certificazione
DGNB Platinum presso la nostra sede
centrale, stiamo dimostrando come sia
possibile raggiungere la sostenibilita negli
edifici esistenti. A tal fine, stiamo progettando
un nuovo concetto di riscaldamento nella
nostra sede centrale di Eschborn e abbiamo
riprogettato le aree esterne in modo da
accrescere la biodiversita.

Per comprendere ancora meglio I'impatto
dei nostri dispositivi sull'ambiente e sul
clima, abbiamo ampliato il nostro piano
d'azione per i dispositivi nel 2023. Oltre alle
analisi del ciclo di vita per alcuni prodotti
selezionati, vogliamo continuare a lavorare
sulla riciclabilita dei nostri prodotti in futuro.
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Report di Sostenibilita FY 2023 - Sintesi

Informazioni chiave, numeri e obiettivi per i nostri tre campi
d’azione principale

Per il clima e 'ambiente

Stiamo portando avanti la transizione energetica nel settore
dell'edilizia con l'aiuto di tecnologie innovative e, allo stesso
tempo, assicuriamo un continuo miglioramento all'interno
della nostra azienda. Un piano completo di decarbonizzazione
che ci indica la strada per raggiungere la neutralita climatica
prevista per il 2045.

Net
Zero

fino al
2045

Y44.134
t

Impronta
ecologica
digitale di CO,

i

Il nostro obiettivo e che il Gruppo Techem sia
neutrale dal punto di vista climatico entro il
2045 e vogliamo ridurre gradualmente le
emissioni con il nostro piano di
decarbonizzazione:
= Crescita a basse emissioni negli edifici
di nuova costruzione
= Conversione di edifici esistenti in sistemi
di riscaldamento ibridi costituiti da
pompe di calore e caldaie a gas per il
carico di picco
* Passaggio all'energia green per i clienti
= Ottimizzazione del sistema operativo
= Struttura circolare per i dispositivi
Techem
* Mobilita a emissioni zero, energia green
per il proprio consumo & riscaldamento
a emissioni zero negli edifici Techem

Techem calcola il suo impatto ambientale.
Limpronta ecologica digitale totale di CO, del
Gruppo Techem é diminuita del 20 percento
nellanno fiscale 2023 rispetto allanno
precedente.’

La maggior parte delle emissioni € causata
dalle soluzioni Techem per la fornitura di

Cid & dovuto, da un I&glﬁrﬁ gﬁ&nﬂ&lépﬁlﬁtgmaﬁ)ﬁlﬁl Egr@&irmtori a seguito

dell'aumento dei prezzi dell'energia e, dall'altro, ad un inverno mite nel 2022.
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Report di Sostenibilita FY 2023 - Sintesi

Informazioni chiave, numeri e obiettivi per i nostri tre campi
d’azione principale

Per l'individuo e la comunita

Techem vuole creare un ambiente di lavoro in cui la diversita
sia vista come un arricchimento. Offriamo ai dipendenti un
ambiente di lavoro sicuro e stimolante e ci concentriamo sulla
formazione e sullo sviluppo globali. Lavoriamo inoltre insieme
per aumentare la soddisfazione dei clienti.

= Techem ha ampliato la strategia per la
Y P diversita nell'anno fiscale 2023. A tal fine,
T'I‘k“) sono stati introdotti un programma di
mentoring e il certificato “lavoro&famiglia“ ed
é stata condotta una campagna contro la
discriminazione.

Qogo

302 % ° Promuovere le dgnne in posizioni
! dirigenziali. Ambiamo ad implementare
questo obiettivo con misure di empowerment
delle donne ed una quota femminile del 35%

entro il 2025.
T = Techem ha effettuato per la prima volta

un'indagine sulla parita retributiva tra i
sessi, compiendo cosi un ulteriore passo in
avanti verso l'espansione della diversita e
dell'uguaglianza.

= Rafforzare la soddisfazione dei clienti. A tal
proposito, raccogliamo su larga scala i
feedback dei clienti direttamente dopo il
D% contatto con i dipendenti Techem, al fine di
0 individuare azioni di miglioramento mirate.
= Cooperazione con Water Is Right (WIR). Per
ogni 1.000 litri di acqua consumati nelle

nostre filiali tedesche, doniamo un euro a

\AMTD Nlalllacarci=iAa DN ~iA rAavririecnAarnAAa A A
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Report di Sostenibilita FY 2023 - Sintesi
Informazioni chiave, numeri e obiettivi per i nostri tre campi
d’azione principale

Le nostre azioni si basano su una cultura aziendale moderna e
orientata al valore e su gestione e controllo aziendale
responsabili, orientate alla creazione di valore a lungo termine.
Cio include una concorrenza leale, una politica dei prezzi
trasparente, un comportamento etico e la massima diligenza
nella catena di approvvigionamento.

casi di
corruzione

Al

catena di
approwvigi
o0-namento
sostenibile

Zero casi di corruzione. Per prevenire la
corruzione, offriamo ai nostri dipendenti una
guida sotto forma di politica
anticorruzione, un Codice di Condotta e
formazione online. Abbiamo anche istituito
un canale di segnalazione anonima.

51 reclami sulla protezione dei dati. Nessuna
violazione critica. Inoltre, in Germania &
stato effettuato I'audit di sorveglianza per la
certificazione ISO 27001 (sicurezza delle
informazioni) per i sistemi critici. Per
rafforzare la protezione dei dati, nell'anno
fiscale 2024 verra effettuato un audit
esterno delle sedi internazionali e verra
introdotto un nuovo sistema integrato di
gestione della protezione dei dati e della
sicurezza delle informazioni.

Nella selezione dei nostri fornitori teniamo
conto di criteri ambientali e sociali e
chiediamo loro di rispettare il nostro Codice
di Condotta e la Dichiarazione sulla
politica dei diritti umani. Criteri specifici di
sostenibilita sono inoltre incorporati negli
audit dei fornitori.
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